Kata Pengantar

Syukur Alhamdulillah, puji syukur khadirat Allah SWT yang telah
memberikan kemampuan kepada peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini.

Skripsi merupakan salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar sarjana
studi strata satu di Fakultas lImu Komunikasi Universitas Esa Unggul Jakarta.
Penelitian ini merupakan penerapan Ilmu Komunikasi yang peneliti peroleh dalam
perkuliahan.

Peneliti menyadari bahwa penulisan ini masih terdapat kekurangan dan
kelemahan yang disebabkan oleh keterbatasan pengetahuan dan kemampuan
peneliti. Untuk itu dengan hati yang senang peneliti mengharapkan saran dan
kritik yang membangun dari pembaca.

Pada kesempatan ini peneliti ingin menyampaikan ucapan terima kasih
yang sebesar-besarnya kepada berbagai pihak yang telah ikut serta, baik secara
langsung maupun tidak langsung dalam membantu dan mendukung penyelesaian
skripsi ini dengan baik dan lancar, diantaranya :

1. Bapak, Ibu, Kakak dan Adik tercinta yang selalu mendoakan peneliti
dalam situasi dan kondisi apapun, dan selalu memberikan semangat serta
motivasi kepada peneliti.

2. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma, A.P., MBA, selaku Rektor Universitas Esa
Unggul.

3. Bapak Dr. Halomoan Harahap, M.Si, selaku Ketua Dekan Fakultas IImu

Komunikasi Universitas Esa Unggul.



4. lbu Euis Heriyati, MM.M.lkom, selaku Ketua Bidang Konsentrasi
Hubungan Masyarakat Universitas Esa Unggul.

5. Bapak Drs. Abdurrahman, MS, selaku Dosen Pembimbing. Terimakasih
atas waktu, bimbingan serta dukungannya sampai skripsi ini terselesaikan.

6. Staf-staf sekretariat Fikom beserta seluruh Dosen Universitas Esa Unggul.

7. Kepada sahabat-sahabat Ku. Kak Siti, Phipit, Gia, Susy, Ummu dan Dita
untuk dukungan, doa, dan semangatnya, Kita bisa!

8. Untuk teman — teman Fikom Universitas Esa Unggul kelas Pararel jurusan
Humas 2013, sukses untuk kita semua.

9. Untuk semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu — satu terima
kasih.
Akhir kata peneliti mengharapkan seluruh bantuan dan dukungannya,

dapat memberikan manfaat yang cukup berharga, baik bagi peneliti sendiri

maupun bagi pembacanya.
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